
 
 
Algemene Voorwaarden 12Build (versiedatum: 01-01-2016) 

 
Artikel 1: Definities 
1.1 Overeenkomst: de overeenkomst tussen Leverancier en Klant, inclusief deze Algemene 
Voorwaarden, ter zake van het gebruik van de Website en/of het gebruik maken van de 
Dienstverlening door Leverancier. 
1.2 Klant: een (rechts)persoon die met Leverancier een overeenkomst van gebruik aangaat door 
gebruik van de Website en/of door de schriftelijke of elektronische bevestiging van een 
Overeenkomst, hetzij als Aanbiedende Partij, hetzij als Vragende Partij. 
1.3 Aanbiedende Partij: een persoon of organisatie die handelt in de uitoefening van een beroep of 
bedrijf en die gebruik maakt van de Website als aanbiedende partij van werk en/of verstrekkende 
partij van projectdocumenten. 
1.4 Vragende Partij: een persoon of organisatie die handelt in de uitoefening van een beroep of 
bedrijf en die gebruik maakt van de Website als vragende partij voor werk en/of ontvangende 
partij van projectdocumenten. 
1.5 Website:www.12build.com. 
1.6 Dienstverlening: Het beschikbaar stellen van de Website met alle beschikbare standaard 
functionaliteit inclusief support, hosting, updates, nieuwe releases en 
technisch management.  
1.7 Leverancier: 12Build, handelsnaam van de besloten vennootschap met beperkte 
aansprakelijkheid 12Build Sales B.V., gevestigd te Rijssen aan de Nijverdalseweg 143, handelend 
onder Kamer van Koophandel nummer 63719444 c.q. een zusterbedrijf dat als leverancier of 
houder van IE Rechten optreedt. 
1.8 Bedrijfsprofielgegevens: NAW-gegevens, contactpersonen, e-mailadressen, specificatie 
werkzaamheden (zoals STABU/RAW codering, labels) en certificaatgegevens van Vragende 
Partijen en de data die in het verlengde hiervan ligt en er tijdens de contractperiode zal 
bijkomen. 
1.9 Concurrentiegevoelige Informatie: De tot een Aanbiedende Partij terug te herleiden 
detailinformatie die door de Aanbiedende Partij via de Website is vastgelegd over (A) vaste 
Vragende Partijen van Aanbiedende Partij, (B) aan welke projecten Aanbiedende Partij werkt of 
heeft gewerkt, (C) van welke Vragende Partijen Aanbiedende Partij een offerte heeft opgevraagd
en (D) Welke (detail)prijzen en inhoudelijke projectinformatie de Aanbiedende Partij heeft 
ontvangen. 
1.10 IE Rechten: Alle rechten met betrekking tot of die voortvloeien uit werken, portretten, 
voortbrengselen of werkwijzen, computerprogramma’s, tekeningen of modellen, merken, 
databanken, handelsnamen, portretrechten, topografieën, know-how, handels- en 
bedrijfsconcepten en alle – al dan niet toekomstige – soortgelijke rechten dan wel de aanspraak op
dergelijke rechten, een en ander onder meer in de zin van de Auteurswet, de Rijksoctrooiwet 
1995, de Wet op de Naburige Rechten, het BVIE, de Databankenwet, de Handelsnaamwet, de 
Topografiewet en/of aanverwante en gelijkende wetten in het binnen- en buitenland. 
 
Artikel 2: Fair Use Policy 
2.1 Een Vragende Partij kan toegang krijgen tot de Website op uitnodiging van de Aanbiedende 
Partij of door uit eigen initiatief de registratieprocedure te volgen. De Aanbiedende Partij kan op 
aanvraag toegang verstrekt krijgen door de Leverancier. Het gebruik maken van de Website staat 
uitsluitend open voor meerderjarige personen, die bevoegd zijn rechtshandelingen te verrichten. 
2.2 Om als Vragende Partij gebruik te maken van en/of vermeld te staan op de Website moet de 
Vragende Partij zijn ingeschreven in het Handelsregister van de Kamer van Koophandel (met 
uitzondering van inschrijvingsvrije beroepen) en moet de Vragende Partij werkzaam zijn in de 
bouwbranche. 
2.3 De Klant staat in voor de juistheid van zijn bedrijfsgegevens en ter beschikking gestelde 
projectgegevens. De Klant dient zijn bedrijfsgegevens regelmatig te controleren en zo nodig aan 
te vullen of te wijzigen. Leverancier voert geen controle uit over de juistheid of compleetheid 
van de door Klant geplaatste projectinformatie en/of bedrijfsinformatie. 
2.4 Leverancier behoudt zich het recht voor het gebruik van de Website te weigeren en/of 
ontzeggen of geplaatste projecten te verwijderen in geval van handelen in strijd met de 
overeenkomst of hetgeen in het maatschappelijk verkeer betamelijk is. 
2.5 Leverancier biedt Klanten de mogelijkheid met elkaar in contact te komen en zelf een 
overeenkomst te sluiten. Leverancier bemiddelt niet op inhoudelijke wijze (direct of via de 
Website) bij de totstandkoming van een overeenkomst tussen Klanten en is op geen enkele manier
aansprakelijk voor de manier waarop Klanten invulling geven aan hun rechten en plichten over en 
weer. De Aanbiedende Partij en de Vragende Partij zijn zelf verantwoordelijk voor het sluiten van
een overeenkomst en de juistheid van de door hen verstrekte gegevens. 
 
Artikel 3: Intellectuele eigendom 
3.1 Alle IE Rechten die mogelijkerwijs rusten op, vervat zijn in en/of voortvloeien uit de 
goederen en diensten die Leverancier aanbiedt, hieronder mede doch niet uitsluitend begrepen de 
IE Rechten die rusten op de Website, de inhoud hiervan (mede doch niet uitsluitend begrepen: 
lay-out, indeling website en broncode), de rechten op merken, tekens en handelsnamen als 
gehanteerd door Leverancier, alsmede rechten op door Leverancier aangeboden en/of verstrekte 
producten, berusten uitsluitend bij Leverancier of zijn haar in licentie verstrekt. 
3.2 Niets van de inhoud van de Website mag zonder voorafgaande uitdrukkelijke schriftelijke 
toestemming van Leverancier worden openbaar gemaakt en/of verveelvoudigd. Toestemming is 
niet vereist daar waar de openbaarmaking en/of verveelvoudiging strikt noodzakelijk is voor het 
normale gebruik van deze Website. 
3.3 Tenzij schriftelijk anders is overeengekomen, behoudt Leverancier het onbeperkte recht de, 
door en bij de uitvoering van haar werkzaamheden, verkregen informatie in haar databases op te 
nemen, te bewerken en om deze al dan niet statistisch in verband met andere gegevens te 
brengen, al dan niet om nieuwe en afgeleide gegevens te genereren, en om de aldus verworven 
kennis voor andere doeleinden te gebruiken, voor zover hierbij geen Concurrentiegevoelige 
Informatie ter kennis van derden worden gebracht. Bijvoorbeeld door het ter kennis verstrekken 
van de trend in het aantal aanvragen per periode per soort werkzaamheden. Alle rechten van 
intellectuele eigendom op de hiervoor bedoelde nieuwe en afgeleide gegevens berusten uitsluitend 
bij Leverancier. Indien er op enig moment een verschil van inzicht ontstaat tussen Klant en 
Leverancier over de vraag bij wie de rechten van intellectuele eigendom op de bedoelde nieuwe 
en afgeleide data berusten, wordt ervan uitgegaan dat deze bij Leverancier berusten, behoudens 
tegenbewijs door Klant.  
 
Artikel 4: Privacy 
4.1 Voor zover Klant met gebruikmaking van de Website persoonsgegevens verwerkt is Klant 
daarvoor de verantwoordelijke in de zin van de Wet Bescherming Persoonsgegevens (WBP). Klant 
stemt ermee in en geeft toestemming voor de verwerking van persoons- en bedrijfsgegevens door
Leverancier en door haar ingeschakelde derden ten behoeve van de uitvoering van de Diensten.  

  Conform de WBP is onze verwerking van persoonsgegevens aangemeld bij het College Bescherming 
Persoonsgegevens (CBP) onder het meldingsnummer 1338033. 
4.2 Aanbiedende Partij geeft Leverancier toestemming de door hem toegevoegde Vragende Partijen 
inclusief Bedrijfsprofielgegevens , maar uitgezonderd de leveranciersstatus, beschikbaar te stellen aan 
andere klanten die de Website gebruiken. 
4.3 Het is uitdrukkelijk voor de verantwoordelijkheid van de Klant dat de over 
hem onder zijn bedrijfsprofiel vermelde gegevens voor zover relevant: 
● juist, volledig en accuraat is; 
● geen inbreuk maakt op enig intellectueel eigendomsrecht of recht op privacy 
     van een derde, waaronder gekopieerd materiaal; 
● geen dreigende, discriminerende, haatdragende, pornografische, 

                   godslasterlijke of hinderlijke boodschappen bevat of betreft; 
● niet in strijd is met wetgeving of internationale regels op het gebied van 
     consumentenbescherming, oneerlijke mededinging, misleidende of 
     vergelijkende reclame of gelijke behandeling. 
 
Artikel 5: Beperking van aansprakelijkheid 
5.1 Leverancier aanvaardt geen enkele aansprakelijkheid voor schade op welke manier dan ook ontstaan 
door de toegang tot, het gebruik van, of het vertrouwen op (informatie opgenomen in) de Website. 
5.2 Leverancier geeft geen garantie voor het foutloos en ononderbroken functioneren van de Website en 
aanvaardt geen enkele aansprakelijkheid voor eventuele gevolgen van (tijdelijke) niet-beschikbaarheid. 
5.3 Behalve in het geval van opzet of grove schuld is Leverancier niet aansprakelijk voor welke schade dan 
ook die verband houdt met de overeenkomst, het gebruik van de Website en/of van de overige 
dienstverlening van Leverancier, ongeacht op welke wijze deze schade ontstaat, en op basis van 
wanprestatie, onrechtmatige daad of anderszins. 
5.4 Onverminderd het voorgaande is de totale aansprakelijkheid van Leverancier wegens toerekenbare 
tekortkoming in de nakoming van een Overeenkomst beperkt tot vergoeding van directe schade tot 
maximaal het bedrag van de voor de Overeenkomst bedongen prijs (excl. BTW), met een maximum van  
€ 1.000,-. Leverancier is nimmer aansprakelijk voor indirecte schade, daaronder begrepen gevolgschade, 
gederfde winst, verloren gegevens of data, gemiste besparingen en schade door bedrijfsstagnatie. 
5.5 Klant vrijwaart Leverancier en alle daarbij betrokken natuurlijke en rechtspersonen (zoals haar 
werknemers, bestuurders en adviseurs) tegen elke rechtsvordering van andere Klanten en derden die 
gebaseerd is op het gebruik van de Website door Klant of aan Klant gelieerde partijen, met inbegrip van 
kosten van juridische bijstand en andere te maken gerechtelijke kosten. 
 
Artikel 6: Prijzen  
6.1 Alle door Leverancier vermelde prijzen en tarieven gelden uitsluitend voor Klanten in  
Nederland en België, tenzij uitdrukkelijk anders vermeld of overeengekomen. 
6.2 Leverancier behoudt zich het recht voor de prijzen op elk moment te wijzigen. U wordt hierover vooraf 
per email op geattendeerd op het e-mailadres wat staat ingesteld onder uw bedrijfsprofiel. 
 
Artikel 7: Betaling 
7.1 Tenzij uitdrukkelijk anders is overeengekomen, dienen de facturen van Leverancier binnen dertig dagen 
na de factuurdatum te zijn voldaan op bankrekening NL41ABNA0580189317 ten name van Leverancier en in 
de valuta waarin is gedeclareerd. Ieder recht op verrekening is uitgesloten. 
 In geval van (dreigende) liquidatie, faillissement, beslag of surséance van betaling van de Klant  
zijn de vorderingen van Leverancier op de Klant onmiddellijk opeisbaar. 
7.2 Indien niet tijdig wordt betaald, is de Klant van rechtswege in verzuim zonder dat een ingebrekestelling 
noodzakelijk is. Klant is dan met ingang van de datum waarop de betaling verschuldigd werd, een rente 
verschuldigd van 1,5% per maand of gedeelte van een maand. Leverancier is in dit geval gerechtigd de 
toegang tot de Website te blokkeren, waarbij de Klant dientengevolge geen enkel recht op compensatie of 
vergoeding heeft. Verder heeft Leverancier het recht om alle binnen en buiten rechte gemaakte kosten om 
het betalingsverzuim op te heffen te verhalen op de Klant.   
 
Artikel 8: Opzegging 
8.1 Onverminderd haar rechten die voortvloeien uit de wet kan Leverancier zonder uit hoofde daarvan tot 
enige schadevergoeding gehouden te zijn, schriftelijk, of indien de Overeenkomst langs elektronische weg 
tot stand is gekomen via e-mail, haar Overeenkomst met de Klant met onmiddellijke ingang en zonder 
gerechtelijke tussenkomst opzeggen en de Klant toegang ontzeggen tot de Website, indien: 
- de Klant surséance van betaling of haar faillissement aanvraagt of in staat van faillissement wordt 
verklaard dan wel een akkoord buiten faillissement aanbiedt, of op enig onderdeel van haar vermogen beslag
wordt gelegd; 
- de Klant haar activiteiten staakt, tot liquidatie besluit, anderszins haar rechtspersoonlijkheid verliest, of 
haar bedrijf overdraagt of fuseert; 
- De klant na een termijn van 30 kalenderdagen nog steeds in verzuim is, en na een elektronische 
ingebrekestelling alsnog nalaat zijn verplichtingen uit de overeenkomst na te komen; 
8.2 Leverancier zal bij beëindiging van de Overeenkomst, om welke reden dan ook, recht houden  
op directe opeisbaarheid van de resterende vergoeding tot het einde van de overeengekomen looptijd van de 
Overeenkomst en geen vergoedingen aan Klant terugbetalen. 
 
Artikel 9: Overige bepalingen 
9.1 Leverancier kan zijn rechten of plichten op grond van deze Algemene Voorwaarden of de Overeenkomst 
overdragen of uitbesteden aan een zusterbedrijf of aan een andere daartoe door haar ingeschakelde derde. 
In het geval van overdracht of uitbesteding blijven deze Algemene Voorwaarden van toepassing op (de 
Overeenkomst met) de Klant.  
9.2 Alle data van de Website en daarmee samenhangende systemen zijn opgeslagen binnen de Europese Unie
 
 
Artikel 10: Toepasselijk recht en geschillen 
10.1 Uitsluitend Nederlands recht zal van toepassing zijn op alle rechtsverhoudingen tussen partijen. De 
bepalingen van het Weens Koopverdrag zijn niet van toepassing. 
10.2 Alle geschillen betreffende de totstandkoming, de uitleg of uitvoering van de Overeenkomst of nadere 
overeenkomsten die daaruit mochten voortvloeien, alsmede elk ander geschil ter zake van of in verband 
met de Overeenkomst, zal bij uitsluiting worden voorgelegd aan de bevoegde rechter te Almelo, dit voor 
zover dwingende competentieregels niet aan deze keuze in de weg staan. 

 

 


